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FOIGAZGATOI UTASITAS
A HOZZATARTOZOK RESZERE NYUJTHATO TAJEKOZTATASI RENDROL
Jelen utasitas célja a korhazban kezelt fekvobetegek hozzdtartozoinak nyidjtandd torvényes tajékoztatds

biztositdsa, a paciens éltalanos allapotardl, az 0j tipusi Corona virus okan elrendelt latogatasi tilalom
idoszakaban.

Az utasitas hatdlya kiterjed a Karolina Korhaz és Rendeldintézet betegellatast nyujtd szervezeti egységeire.
Jelen utasitdst az intézet fObejaratan, a honlapjan elérhetévé kell tenni és valamennyi osztalyan ki kell
hirdetni.

A hozzitartozok méltanyolhato érdeke az, hogy a kérhazban kezelt betegrdl a kezeldorvostdl tajékoztatast
kapjanak. Ez az igény fokozottan érvényesiil a latogatasi tilalom idején, kiilsndsképpen, ha a pacienssel nem
tudnak kapcsolatot tartani a sajat telekommunikacios eszkozeikkel, illetve ha a beteg allapota azt nem teszi
lehetové.

A pdciens altal megjeldlt és az egészségiigyi dokumentacioban feltiintetett értesitheté hozzatartozodja részére
a beazonositast kovetden a beteg dltalanos allapotardl adhato téjékoztatas.

A személyes adatok és az orvosi titok védelme érdekében eldzetesen — legalabb a valdszinliség szintjén —
azonositani kell a betelefonalat.

A telefonos elézetes beazonositds torténhet hang alapjan, amennyiben a kezelborvos, illetve az ellatd
személyzet feljogositott tagja az értesithetd hozzatartozot mar ismeri, mert példaul a péciens hosszabb
kronikus ellatasra szorul. Mas esetben az értesithetd hozzatartozot fel kell szolitani a paciens nevének
(csaladi és utonév, sziiletési csaladi és utonév) és tovabbi legalabb egy azonositdé adatanak (pl. TAJ
szamanak, vagy sziiletési datumanak) a kozlésére, csak utana tekinthet6 ugy a beazonositas, hogy az
valoszindsithetéen az arra jogosult részére teszi elérhetové a beteg altalanos allapotarol valé tajékoztatast.

A pacienst is tdjckoztatni kell, hogy latogatasi tilalom idején telefonos tijékoztatas esetén az egészségiigyi
dolgozok a hozzatartozo beazonositisahoz kotik a rola valo tajékoztatas megadasat.

Ha a paciens nincs olyan édllapotban, hogy nyilatkozzon, mert pl. a beteg eszméletlen, vagy kiskoru stb. ez

esetben a jelen utasitds 1. sz. melléklete szerint kell eljarni a tdjékoztatés tekintetében.
Jelen utasitas visszavonasig érvényes.
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